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Resumen

La gestién inadecuada de los residuos solidos constituye uno de los principales
problemas ambientales que afectan la calidad de vida en comunidades urbanas y
rurales. En el barrio 14 de Junio del municipio de Urumita, La Guajira, esta
problematica se manifiesta a través de la acumulacion de desechos en espacios
publicos y la limitada practica de separacion en la fuente. Frente a esta situacion, la
presente investigacion tuvo como objetivo disefar una estrategia integral para el
manejo sostenible de los residuos sélidos en la comunidad, contribuyendo a la mejora
del entorno y la concientizacion ambiental de sus habitantes. La investigacion se
desarrollé6 bajo un enfoque proyectivo, con un disefio de campo, no experimental y
transeccional contemporaneo, mediante la aplicacion de un formulario digital distribuido
por Google Forms a 30 hogares seleccionados aleatoriamente, complementado con

una lista de chequeo y observacion directa. Los datos recolectados fueron analizados
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de manera descriptiva para identificar los tipos de residuos generados, las practicas de
disposicion y las necesidades ambientales de la comunidad. Los resultados revelaron
una practica parcial de separaciéon en la fuente y una alta generacién de residuos
organicos e inorganicos no aprovechables, junto con materiales potencialmente
reciclables como plasticos, papel y vidrio. Asimismo, se evidencié la falta de cultura
ambiental y de infraestructura adecuada para la gestion de desechos. A partir de este
diagndstico, se disefiaron ocho lineamientos estratégicos que abarcan educacion
ambiental, clasificacion, recoleccion, compostaje, reciclaje, reduccion, gestion de
residuos peligrosos y participacion comunitaria, con base en la Resolucién 2184 de
2019 y la Ley 2232 de 2022. La propuesta busca fomentar la responsabilidad
ciudadana, fortalecer la sostenibilidad local y servir como modelo replicable en otros
sectores con problematicas similares. El estudio aporta un marco replicable para
fortalecer la sostenibilidad ambiental comunitaria y orientar futuras politicas locales de

gestion de residuos

Palabras clave
Gestion ambiental, residuos solidos, sostenibilidad, educacién ambiental, participacion

comunitaria.

Design of a comprehensive strategy for sustainable solid waste management in

the 14 de Junio neighborhood, Urumita, La Guajira, Colombia.

Abstract

Inadequate solid waste management is one of the main environmental problems
affecting the quality of life in urban and rural communities. In the “14 de Junio”
neighborhood, located in Urumita, La Guajira, this issue is evident through the
accumulation of waste in public spaces and the limited practice of source separation.
This research aimed to design an integrated strategy for the sustainable management
of solid waste in the community, contributing to environmental awareness and

improvement of living conditions.
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The study followed a projective approach with a field-based, non-experimental, cross-
sectional design, applying a digital questionnaire via Google Forms to 30 randomly
selected households, complemented by a checklist and direct observation. Collected
data were analyzed descriptively to identify the types of waste generated, disposal
practices, and environmental needs of the community.

Results revealed a partial practice of source separation and a high generation of
organic and non-recyclable inorganic waste, along with potentially recyclable materials
such as plastics, paper, and glass. The findings also showed a lack of environmental
culture and adequate infrastructure for waste management. Based on this diagnosis,
eight strategic guidelines were designed, covering environmental education,
classification, collection, composting, recycling, reduction, hazardous waste
management, and community participation, in accordance with Resolution 2184 of 2019
and Law 2232 of 2022.

The proposal promotes citizen responsibility, strengthens local sustainability, and
serves as a replicable model for other communities facing similar challenges. The study
provides a replicable framework to strengthen community environmental sustainability

and guide future local waste management policies

Keywords
Environmental management, solid waste, sustainability, environmental education,

community participation.
Introduccion

El manejo inadecuado de los residuos solidos constituye uno de los principales
desafios ambientales que enfrentan las comunidades rurales y urbanas en Colombia.
En el barrio 14 de Junio, ubicado en el municipio de Urumita, departamento de La
Guaijira, esta problematica se manifiesta en la acumulacion de desechos en espacios
publicos, la presencia de botaderos clandestinos, la contaminacion del suelo y del aire,

y la falta de practicas efectivas de separacion y aprovechamiento.
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Frente a esta situacion, la presente investigacion se desarrollé con el propédsito de
disefiar una estrategia integral para el manejo sostenible de residuos soélidos en dicha
comunidad, articulando los componentes sociales, educativos y técnicos que permitan

fortalecer la cultura ambiental y la gestion responsable de los desechos.

En este contexto, la importancia del estudio radica en su contribucion al cumplimiento
de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), especialmente los relacionados con
ciudades sostenibles ODS 11 y produccién y consumo responsables ODS 12. Ademas,
representa un aporte al conocimiento cientifico y a la apropiacion social del saber
ambiental, al proponer un modelo de intervencion replicable en contextos similares del

pais.

El proyecto beneficia directamente a los habitantes del barrio, quienes podran adoptar
practicas adecuadas de separacion, recoleccién y aprovechamiento, reduciendo asi los
impactos ambientales negativos. Asimismo, ofrece a las autoridades locales una
herramienta metodolégica para planificar politicas de gestion integral de residuos

sélidos ajustadas a la realidad sociocultural del territorio.

El proceso investigativo se desarroll6 en tres etapas: diagnostico de la situacidn actual,
caracterizacion de los residuos generados y disefio de lineamientos estratégicos
orientados a la sostenibilidad. Con ello, el estudio busca no solo abordar una
problematica ambiental puntual, sino también fortalecer la educacion ambiental

comunitaria y la participacién ciudadana en la proteccion del entorno.

Marco tedrico

El presente marco tedrico tiene como finalidad sustentar conceptualmente los
principales ejes del estudio, abordando los fundamentos de la gestion integral de
residuos solidos, la sostenibilidad ambiental, la educacion y participacion comunitaria, y

el marco normativo colombiano vigente.
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En primer lugar, el manejo de los residuos solidos constituye un desafio ambiental y
social de gran relevancia en la actualidad, especialmente en contextos urbanos y
rurales donde las practicas de disposicion no se realizan de manera adecuada. De
acuerdo con el Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible (2022), los residuos
sélidos son materiales, sustancias u objetos que resultan del consumo o uso de bienes,
los cuales pueden o no tener un potencial de aprovechamiento segun su naturaleza y

condiciones de generacion.

Por otra parte, la Gestion Integral de Residuos Sodlidos (GIRS) se concibe como el
conjunto de acciones normativas, operativas, financieras, de planificacion y educativas
que deben desarrollarse de manera articulada para reducir los impactos ambientales
asociados a la generacion, aprovechamiento, tratamiento y disposicion final de los
residuos (Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio, 2018). Este enfoque promueve la
aplicaciéon del principio de las tres “R”. reducir, reutilizar y reciclar, pilares

fundamentales para avanzar hacia un modelo de economia circular.

Asimismo, la sostenibilidad ambiental se entiende como la capacidad de satisfacer las
necesidades presentes sin comprometer las de las generaciones futuras (ONU, 2015).
La sostenibilidad implica un equilibrio entre el crecimiento econémico, la equidad social
y la preservacién ambiental, integrando la participacion comunitaria como elemento
esencial. Diversos estudios coinciden en que la gestidon sostenible de residuos requiere
procesos educativos permanentes que fortalezcan la conciencia ambiental y la

corresponsabilidad ciudadana (Ballesteros & Navarro, 2019; Palacios, 2015).

De igual modo, la educacion ambiental se constituye en una herramienta clave para
transformar los habitos de la poblacién. Segun la Politica Nacional de Educacién
Ambiental (MEN & MADS, 2002), su propdsito es desarrollar actitudes, valores y
comportamientos que favorezcan la conservacion del entorno. A través de la
sensibilizacién y la participacion activa, las comunidades logran apropiarse de las

estrategias locales de gestion y fomentar una cultura ambiental responsable.
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Por consiguiente, la participacidn ciudadana se reconoce como un componente
esencial de la gestion ambiental moderna. La Ley 99 de 1993, que crea el Sistema
Nacional Ambiental (SINA), establece la importancia de la accién comunitaria en la
toma de decisiones relacionadas con el ambiente, promoviendo la corresponsabilidad

entre Estado, sociedad y sector privado.

A nivel normativo, Colombia ha avanzado significativamente en la regulacién de los
residuos solidos. La Resolucidn 2184 de 2019 establece el cddigo de colores para la
separacion en la fuente, dividiendo los residuos en aprovechables (blanco), organicos
(verde) y no aprovechables (negro). Por su parte, la Ley 2232 de 2022 regula la
produccion y comercializacién de plasticos de un solo uso, buscando reducir su
impacto ambiental y fomentar alternativas sostenibles. Estas normativas constituyen el

marco legal que sustenta la formulacién de estrategias locales de gestién ambiental.

Finalmente, en el caso del barrio 14 de Junio, la aplicacién de estos principios cobra
especial relevancia, dado que la comunidad enfrenta dificultades relacionadas con la
acumulacion de desechos, la carencia de infraestructura y la limitada cultura ambiental.
Por ello, la presente investigacion se fundamenta en la integracién de los componentes
técnicos, educativos y participativos de la GIRS, como base para el disefio de una
estrategia integral de manejo sostenible de residuos solidos, adaptada al contexto

sociocultural guaijiro.
Metodologia

PROCEDIMIENTO METODOLOGICO
El procedimiento metodologico se desarrolld de manera secuencial y sistematica,
conforme a las actividades planificadas para el cumplimiento de los objetivos

especificos.

En la primera fase, se elaboré un cuestionario estructurado de diez preguntas de

seleccion multiple, orientado a identificar los tipos de residuos generados en los
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hogares del barrio y las practicas de disposicion mas frecuentes. El instrumento fue
disefiado en la plataforma Google Forms, por su facilidad de acceso y recopilacion

automatizada de datos.

Para su aplicacion, se seleccionaron aleatoriamente treinta (30) hogares del sector
mediante un muestreo probabilistico estratificado. A cada participante se le explico el
propésito de la investigacidon y las instrucciones para diligenciar el formulario, cuyo
enlace fue compartido de manera individual a través de la aplicacion WhatsApp. Este
procedimiento permitié obtener una participacion agil y voluntaria, garantizando la

veracidad de la informacién y la cobertura del area de estudio.

Posteriormente, se realizd6 una verificacion de los formularios completados,

asegurando la validez de las respuestas antes del analisis de los datos.

En la segunda fase, se aplico una lista de chequeo técnica para caracterizar
fisicamente los residuos generados, considerando las categorias de aprovechables, no
aprovechables, peligrosos y organicos. La observacion directa se efectu6 en diez (10)
viviendas seleccionadas aleatoriamente, ubicadas en las cercanias de los puntos de
disposicion informal. Durante las visitas, se informé a los residentes sobre el objetivo

del estudio y se solicité su colaboracién voluntaria.

Finalmente, se complemento la informacién con observacién directa en los botaderos
clandestinos identificados, registrando las condiciones fisicas de los residuos mediante
un registro fotografico sistematico. Con base en estos datos, se elabord un analisis
integral que permitioé priorizar las problematicas y definir los lineamientos estratégicos

para el manejo sostenible de residuos solidos en la comunidad.

Este proceso se apoy6 en la revision de la normatividad colombiana vigente en materia
de gestion integral de residuos sélidos, destacando la Resolucion 2184 de 2019,
referente al codigo de colores para la separacion en la fuente, y la Ley 2232 de 2022,

que regula el uso de plasticos de un solo uso.
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Tipo y disefio de la investigacion

La presente investigacién se enmarca dentro del enfoque proyectivo, entendido como
aquel que tiene por finalidad la elaboracion de una propuesta o programa orientado a
ofrecer soluciones practicas a una problematica concreta. De acuerdo con Hurtado
(2010), la investigacion proyectiva parte de un diagnostico preciso de la situacion
actual, a partir del cual se formulan alternativas de mejora aplicables en el contexto
estudiado.

En este caso, el estudio se orienté al disefio de una estrategia integral para el manejo
sostenible de residuos sdlidos en el barrio 14 de Junio, fundamentada en el analisis de

las condiciones reales y las necesidades ambientales de la comunidad.

Con respecto al disefio, la investigacion se clasifica como de campo, no experimental y
transeccional contemporanea. El caracter de campo se justifica porque los datos se
obtuvieron directamente de los habitantes del barrio, en su entorno natural, sin
manipulacion de variables. Al ser no experimental, los fendbmenos se observaron tal
como ocurren en la realidad, y el caracter transeccional se sustenta en que la
recoleccion de informacién se efectué en un solo momento del tiempo, con el fin de

describir la situacién actual del manejo de residuos en la comunidad.

Técnicas e instrumentos de recoleccion de informacién
Para la recolecciéon de datos se utilizaron las técnicas de encuesta estructurada y

observacion directa.

La encuesta, elaborada en Google Forms, permitié obtener informacién cuantitativa
sobre la generacidn y manejo de residuos en los hogares, y fue aplicada mediante un
enlace enviado a los participantes por la aplicacion WhatsApp, lo que facilitd la

participacion remota y eficiente.

La lista de chequeo y la observacion directa posibilitaron registrar las caracteristicas

fisicas de los residuos y las condiciones de los puntos de disposicion.
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Finalmente, se empled un registro fotografico como herramienta complementaria de
documentacion visual, con el propédsito de sustentar los hallazgos observados en

campo.

Resultados

Objetivo 1. Identificar los residuos sélidos generados en el barrio 14 de junio

El andlisis de la informacion recolectada mediante el formulario digital permitié
identificar los principales tipos de residuos soélidos generados en los hogares,
evidenciando una mayor presencia de residuos organicos e inorganicos no
aprovechables, seguidos por materiales potencialmente reciclables como plasticos,

papel, carton, vidrio y metales.

Figura 1. Practicas de separacion de residuos en los hogares del barrio.

cSepara usted los residuos
organicos (restos de
comida) de los inorganicos
(plasticos, vidrio) en su
hogar?

30 respuestas

. Si, siempre
Si, aveces
Mo, nunca
. No se

e0de0
DO0D0Om>»

no, nunca
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La Figura 1 presenta las respuestas a la pregunta ;Separa usted los residuos
organicos (restos de comida) de los inorganicos (plasticos, vidrio) en su hogar?”. La
opcién mas frecuente fue “Si, a veces”, lo que evidencia una practica parcial de
separacion en la fuente. Este resultado refleja un nivel incipiente de conciencia
ambiental, aunque aun falta constancia y acompafamiento institucional para consolidar

la gestion diferenciada de residuos.

En este sentido, se observa que la comunidad presenta una cultura ambiental
incipiente, marcada por la falta de mecanismos formales de clasificacion y
aprovechamiento de los desechos. Esta situacion ha derivado en la acumulacion de
residuos en espacios publicos y lotes baldios, generando impactos negativos sobre la

salud y el entorno.

Figura 2. Tipos de residuos aprovechables generados en los hogares del barrio.

3. ¢(Cuél de los siguientes
residuos aprovechables
genera comunmente en su
hogar?

30 respuestas

@ a. Carton, botellas
plasticas, cajas de
jugo o de leche.

@ b. Liantas, latas,
papel, botellas de
vidrios
c. Todas las
anteriores

La Figura 2 muestra los materiales aprovechables generados con mayor
frecuencia en los hogares del barrio, destacando principalmente los plasticos, el
papel/carton y el vidrio, los cuales representan un alto potencial de reciclaje y
aprovechamiento. Por otra parte, estos resultados evidencian la necesidad de fortalecer

los procesos de educacion ambiental y la implementacion de programas locales de
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recoleccion selectiva que promuevan la economia circular y el aprovechamiento

sostenible de los residuos.

De esta manera, los hallazgos de este objetivo permiten reconocer que el barrio 14 de
Junio posee un alto potencial para el aprovechamiento de residuos organicos mediante
compostaje, asi como la necesidad de fortalecer la participacion comunitaria en el

manejo responsable de los desechos.

Estos resultados se relacionan con lo planteado por Ballesteros y Navarro (2019),
quienes evidenciaron que la falta de cultura ambiental y la escasa educacion en
separacion de residuos son factores determinantes en la generacion de puntos criticos
de acumulacion. Asimismo, coinciden con Palacios (2015), al destacar que la ausencia
de programas educativos limita la adopcion de practicas sostenibles en las

comunidades.

Objetivo 2. Caracterizar los residuos sélidos generados

A través de la observacion directa y la aplicacion de la lista de chequeo, se logré
caracterizar las condiciones fisicas y de disposicion final de los residuos producidos en
la comunidad. Se evidencido la presencia de residuos organicos, inorganicos y
peligrosos domésticos, los cuales se disponen de forma mezclada, sin un proceso
adecuado de segregacion o] almacenamiento temporal.
Durante el trabajo de campo se observd que los residuos son depositados en puntos
informales y espacios abiertos, donde permanecen expuestos al sol, la lluvia y los
animales, favoreciendo la proliferacion de vectores y malos olores. Ademas, se
identificaron practicas inadecuadas como la quema o el entierro de desechos, que
contribuyen a la contaminacion del aire y del suelo.
La caracterizacion permitié determinar que la comunidad carece de infraestructura y
conocimiento técnico para la gestion adecuada de sus residuos, lo que resalta la
urgente necesidad de implementar un sistema estructurado de gestion integral que

contemple la separacion, el aprovechamiento y la disposicién responsable conforme a
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la normativa ambiental vigente.

Estos hallazgos coinciden con lo descrito por Lara y Contreras (2016), quienes
identificaron condiciones similares en la plaza de mercado de La Mesa, Cundinamarca,
donde la falta de infraestructura y capacitacion del personal generaba una disposicidon
inadecuada de residuos y contaminacién ambiental. Del mismo modo, se alinean con el
Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio (2018), que enfatiza la necesidad de

fortalecer los sistemas locales de gestion integral para prevenir impactos sanitarios.

Objetivo 3. Disefar lineamientos estratégicos para el manejo sostenible de los residuos

solidos en el barrio

Con base en el diagndstico y la caracterizacion obtenidos, se formularon lineamientos
estratégicos dirigidos a fortalecer la gestién sostenible de los residuos sdlidos en la
comunidad. Estos lineamientos se estructuraron conforme al marco normativo
colombiano, en especial la Resolucion 2184 de 2019 y la Ley 2232 de 2022, y se
agrupan en ocho ejes fundamentales: educacion ambiental, clasificacion, recoleccion,
compostaje, reciclaje, reduccion, gestion de residuos peligrosos y participacion

comunitaria.

Cada uno de estos componentes busca promover un cambio de comportamiento
ambiental y establecer practicas sostenibles a nivel doméstico y comunitario. Su
implementacion permitira optimizar los procesos de manejo, disminuir la cantidad de
residuos enviados a disposicion final, fomentar la economia circular y fortalecer la

cultura ecoldgica local.

Estos resultados guardan coherencia con la definicion de Gestion Integral de Residuos
Solidos propuesta por el Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio (2018), la cual
plantea la articulacion de acciones educativas, operativas y normativas para reducir

impactos ambientales. Igualmente, se relacionan con los planteamientos de la ONU
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(2015), al promover estrategias comunitarias alineadas con los Objetivos de Desarrollo

Sostenible 11 y 12, centrados en comunidades sostenibles y consumo responsable.
Conclusién

La investigacion logréo cumplir satisfactoriamente su objetivo de disefiar una estrategia
integral para el manejo sostenible de residuos sélidos en el barrio 14 de Junio de
Urumita, La Guajira, mediante un proceso metodolégico riguroso que combind

diagndstico, caracterizacion y formulacién de lineamientos operativos.

Los hallazgos revelan una situacion ambiental critica, reflejada en la acumulacion
constante de desechos en espacios abiertos y la presencia de botaderos clandestinos
que representan un riesgo sanitario y ecoldgico para la comunidad. Se evidencio,
ademas, una limitada practica de separacién en la fuente, lo que pone de manifiesto la
falta de cultura ambiental y de estrategias comunitarias orientadas a la gestion

adecuada de residuos.

Frente a este panorama, la estrategia integral disefiada plantea una propuesta
estructurada en ocho lineamientos que abarcan desde la concientizacién y educacion
ambiental hasta la gestion de residuos peligrosos, promoviendo el cumplimiento del
coédigo de colores establecido en la Resolucion 2184 de 2019 y fomentando el

compostaje como alternativa de aprovechamiento organico.

Esta propuesta constituye una herramienta practica y adaptable para fortalecer la
gestién ambiental local, reducir los impactos negativos sobre el entorno y promover un
modelo comunitario de participacion activa y sostenibilidad, capaz de replicarse en

otros sectores del municipio y la region.

En definitiva, el fortalecimiento de la cultura ambiental en el barrio 14 de Junio no solo
contribuye a la sostenibilidad local, sino que también constituye un paso significativo

hacia el cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible a nivel municipal.
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