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RESUMEN

El presente proyecto de aula pretendia determinar estrategias didécticas para la
modificacién de los patrones de aprendizaje de los estudiantes de la asignatura
fundamentos de mercadeo; proponiendo la aplicacién del aprendizaje basado en
proyectos como estrategia didactica y evaluativa; la cual es una metodologia
innovadora que permite satisfacer las necesidades de los diferentes actores del proceso;
los estudiantes, los propositos de ensefianza aprendizaje, los docentes y las instituciones
educativas. Se propone cambiar el enfoque educativo hacia el proceso de ensenanza -
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aprendizaje, basado en el estudiante y la manera como este aprende, partiendo del
conocimiento de sus patrones de aprendizaje e incorporando elementos actuales como
lo son las tecnologias de la informaciéon y la comunicacion como elementos
fundamentales para el logro de los objetivos de formacion.

Palabras clave: Patrones de aprendizaje, estrategias didacticas y evaluativas,
aprendizaje basado en proyectos, Mercadeo, Ambientes de aprendizaje, Innovacion
Educativa, TIC en el aula.

ABSTRACT

The present classroom project aimed to determine didactic strategies for modifying the
learning patterns of the students of the marketing fundamentals subject; proposing the
application of project-based learning as a didactic and evaluative strategy; which is an
innovative methodology that allows satisfying the needs of the different actors in the
process; students, teaching-learning purposes, teachers and educational institutions. It
is proposed to change the educational approach towards the teaching-learning process,
based on the student and the way he learns, starting from the knowledge of his learning
patterns and incorporating current elements such as information and communication
technologies as elements fundamental for the achievement of the training objectives.

Keywords: Learning patterns, didactic and evaluative strategies, project-based
learning, Marketing, Learning environments, educational innovation, ICT in the
classroom.

1. Introduccion

El presente proyecto de aula pretendia determinar estrategias didécticas para la
modificacién de los patrones de aprendizaje de los estudiantes de la asignatura
fundamentos de mercadeo; proponiendo la aplicacién del aprendizaje basado en
proyectos como estrategia didactica y evaluativa; la cual es una metodologia
innovadora que permite satisfacer las necesidades de los diferentes actores del proceso;
los estudiantes, los propositos de ensefianza aprendizaje, los docentes y las instituciones
educativas. Se propone cambiar el enfoque educativo hacia el proceso de ensenanza -
aprendizaje, basado en el estudiante y la manera como este aprende, partiendo del
conocimiento de sus patrones de aprendizaje e incorporando elementos actuales como
lo son las tecnologias de la informaciéon y la comunicacion como elementos
fundamentales para el logro de los objetivos de formacion.
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aprendizaje basado en proyectos, Mercadeo, Ambientes de aprendizaje, Innovacion
Educativa, TIC en el aula.

ABSTRACT

The present classroom project aimed to determine didactic strategies for modifying the
learning patterns of the students of the marketing fundamentals subject; proposing the
application of project-based learning as a didactic and evaluative strategy; which is an
innovative methodology that allows satisfying the needs of the different actors in the
process; students, teaching-learning purposes, teachers and educational institutions. It
is proposed to change the educational approach towards the teaching-learning process,
based on the student and the way he learns, starting from the knowledge of his learning
patterns and incorporating current elements such as information and communication
technologies as elements fundamental for the achievement of the training objectives.

Keywords:  Learning patterns, didactic and evaluative strategies, project-based
learning, Marketing, Learning environments, educational innovation, ICT in the
classroom.

1. Introduccion

Esta propuesta investigativa plantea la estrategia didactica del Aprendizaje Basado en
Proyectos (ABP) apoyado en el uso de las TIC, como una metodologia activa adecuada
para el logro de los objetivos propuestos para la asignatura Fundamentos de Mercadeo
del programa Técnico profesional en Procesos Empresariales de la IES CINOC; dado
que permite mantener y movilizar los patrones de aprendizaje de los estudiantes hacia
aquellos patrones que presentan caracteristicas de comportamiento del estudiante
deseables o ideales para satisfacer los requerimientos de dicha asignatura en este nivel
de formacion.

El ABP promueve la motivacion de todos los estudiantes y su participacion activa en
las actividades propuestas para el desarrollo de los contenidos, el trabajo en equipo, la
aplicacion de los conocimientos teéricos en el contexto real, la creatividad, la
investigacion y la capacidad critica entre otras ventajas. De esta manera se evidencia
que en el proceso de ensefianza aprendizaje es muy importante partir del conocimiento
de la manera como se comportan y aprenden los estudiantes para poder proponer e
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implementar estrategias didacticas que permitan orientar a todos los estudiantes hacia
formas de comportamiento que beneficien el logro de los objetivos de aprendizaje
esperados.

En el caso de las IES de formacion técnica profesional y tecnologica, sus procesos de
docencia estan directamente relacionados con la formacién en ocupaciones mas
enfocadas en el hacer y el saber hacer. Sus procesos formativos estan basados en la
interaccion de lo intelectual con lo instrumental, lo operacional y el saber técnico (Ley
N° 749, 2002); por lo que son fundamentales su capacidad de relacionamiento con el
sector productivo y la comunidad, asi como sus centros de practica y laboratorios
especificos. (Congreso de la Republica, 2002).

Por tanto, en la formacion de los técnicos y tecndlogos de la Institucion de Educacion
Superior Colegio Integrado Nacional Oriente de Caldas (IES CINOC), se prioriza el
desarrollo de competencias relacionadas con el saber practico que permitan la
aplicacion en su contexto de los contenidos tedricos que el estudiante ve en su proceso
de formacion.

La asignatura fundamentos de Mercadeo forma parte del componente especifico técnico
de la formacion de los técnicos profesionales en Procesos Empresariales; ya que
propende por brindar los elementos tedricos relacionados con el mercadeo y la
importancia de su aplicacion en la empresa para el logro de las metas organizacionales;
asi como aplicar las diferentes técnicas para realizar el mercadeo efectivo de los
diferentes tipos de productos y servicios que ofrecen las empresas. Por lo anterior es
una asignatura que tiene un fuerte componente de trabajo practico; el cual requiere que
el estudiante desarrolle ciertas caracteristicas comportamentales y actitudinales para el
logro de los objetivos de aprendizaje propuestos:

- Estudiantes activos y motivados

- Capaces de trabajar en equipo

- Proactivos y participativos

- Capacidad de analisis

- Capacidad de aplicar conceptos en contexto

- Capacidad para solucionar problemas

- Creativos, criticos, investigadores e innovadores

El grupo objetivo para la realizacion de este estudio es el grupo de tercer semestre del
programa Técnico Profesional en Procesos Empresariales. Este grupo presenta un
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promedio de edad de 18,6 afios, se compone por 14 mujeres y 3 hombres; de los cuales
5 son estudiantes del bachillerato que cursan su formacion de técnico profesional de
manera simultanea.

Otra caracteristica comin en los estudiantes de este nivel de formacion es que presentan
una fuerte inclinacion hacia las calificaciones, convirtiéndose este factor en la principal
motivacion para mejorar su desempefio y rendimiento académico.

En cuanto a su comportamiento en clase y en general en el desarrollo de la asignatura
se evidencia su tendencia al aprendizaje memoristico y repetitivo de los conceptos que
se trabajan. Sin embargo, en el desarrollo de las actividades de clase relacionadas con
actividades de aplicacion en casos reales de los contenidos teodricos, se comportan de
manera mas receptiva, propositiva y participativa; lo que facilita la recordacion y
aprendizaje significativo.

Cuando se proponen actividades orientadas a la resolucion de problemas en clase y a
la contextualizacion de saberes mas practicos se nota buena disposicion del grupo; sin
embargo, los resultados no son homogéneos y requieren de mayor tiempo para que el
total de los estudiantes logren los resultados de aprendizaje esperados.

La pregunta que orient6 el desarrollo del presente proyecto de aula fue la siguiente:

(Como la implementacion de estrategias didacticas y de evaluacion apoyadas en el uso
de las TIC en el aula, pueden modificar los patrones de aprendizaje de los estudiantes
de la asignatura fundamentos de mercadeo?

Identificar un patron de aprendizaje ideal para el desarrollo de la asignatura conectado
a disefio de estrategias didacticas que movilicen a los estudiantes hacia este, permite
potencializar los comportamientos y actitudes en el proceso de aprendizaje por parte de
los aprendices; ya que los patrones de aprendizaje estan relacionados con los procesos
de construccion del conocimiento que realizan los estudiantes, teniendo en cuenta
como es guiado el comportamiento mediante las estrategias de los docentes, los saberes
previos y sus motivaciones (Granados Lopez, 2018).

Ademas, utilizar los patrones de aprendizaje permite identificar la forma en que el
estudiante aprende y se relaciona con su contexto, las necesidades de intervencion del
docente direccionando la intencionalidad de las estrategias didacticas usadas para
garantizar que los resultados del proceso de ensefianza-aprendizaje sean ttiles y los
faculten para enfrentar los requerimientos del contexto en el cual se van a desempefiar
(Gonzalez Aguia, 2012).

Con la aplicacion de diferentes estrategias didécticas innovadoras tendientes a
modificar los patrones de aprendizaje de los estudiantes hacia los requeridos, generara
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mejora del desempeio, mayor apropiacion de los conocimientos tedricos y facilidad
para su aplicacion en contextos diferentes y especificos. Estas estrategias que se
abordaran en el presente proyecto tienen como particularidad que se apoyan en el uso
de las TIC; las cuales tienen como ventajas que estan disponibles en todo momento,
mejoran el uso de herramientas tecnologicas, fomentan la creatividad, promueven el
aprendizaje autonomo, la autorregulacion y la interaccion, entre otros.

El propdsito de la investigacion se da en determinar estrategias didacticas para la
modificaciéon de los patrones de aprendizaje de los estudiantes de la asignatura
fundamentos de mercadeo, logrando caracterizar los patrones aprendizaje de los
estudiantes de la asignatura de fundamentos de mercadeo del programa Técnico
Profesional en Procesos Empresariales, donde se permite elaborar estrategias didacticas
y evaluativas apoyadas en el uso de las TIC en el desarrollo de la asignatura, con base
en los patrones de aprendizaje identificados en los estudiantes, logrando aplicar las
estrategias didacticas y evaluativas basadas en las TIC para la asignatura fundamentos
de mercadeo

Seglin Vermunt (2005) y Endedijk (2011) los patrones de aprendizaje son un concepto
integral relacionado con el comportamiento y la manera como aprenden los individuos;
por tanto, proponen que existen en el individuo — estudiante, factores como: Creencias,
motivaciones, forma de regulacion, actividades de aprendizaje y las relaciones entre
estos factores; que determinan la manera como desarrolla sus procesos de aprendizaje.
(Vermunt & Endedijk, 2011).

Vermunt (1998, 2005 y 2011) realizé una amplia investigacion en la cual desarroll6 un
vasto marco conceptual y tedrico alrededor de los patrones de aprendizaje; los cuales
clasifico en 5 componentes y cada uno de estos a su vez esta dividido en 20 sub escalas
de aprendizaje. Con base en esto construy6 su modelo llamado el Inventario de estilos
de aprendizaje (ILS), el cual presenta los componentes que se describen a
continuacion:

e Estrategias de procesamiento cognitivo. Estas son actividades que los
estudiantes usan para procesar, estudiar materiales y convertirlos en
conocimiento o habilidades. Ejemplos tipicos son: buscar relaciones entre
diferentes conceptos, seleccionar informacién relevante, pensar ejemplos,
aplicar y memorizar.

e Estrategias de regulacion metacognitiva. Estas actividades estan
relacionadas con el monitoreo de procesos de aprendizaje en relacion con un
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plan, diagnostico de las causas de dificultades en el proceso de aprendizaje y
los ajustes del proceso de aprendizaje en vista de los objetivos.

e Concepciones de aprendizaje. Estas son opiniones o creencias con respecto
al aprendizaje y sus relaciones con los fendémenos. Algunos ejemplos son:
conocimiento y creencias sobre el mismo como aprendiz, sobre sus objetivos
de aprendizaje, actividades y estrategias de aprendizaje.

e Orientaciones de aprendizaje: Estos incluyen objetivos, propdsitos, motivos,
expectativas, actitudes, preocupaciones y dudas en relacion con el aprendizaje
y sus estudios ( Martinez-Fernandez & Vermunt, 2013, pag. 2).

La teoria sobre patrones de aprendizaje y el instrumento de Inventario de estilos de
aprendizaje (ILS) de Vermunt, constituyen unas importantes herramientas que permite
identificar y caracterizar los patrones de aprendizaje que tienen los estudiantes de
acuerdo con sus caracteristicas de comportamiento. Contar con esta informacion es
muy util para los docentes ya que es un insumo para desarrollar e intencionar estrategias
didacticas y procesos de ensefianza aprendizaje que se adapten a estas necesidades
particulares de los individuos; entendiendo la manera como aprenden, sus motivaciones
y capacidad regulatoria entre otros aspectos relacionados con su comportamiento como
estrategia para asegurar el logro de los objetivos propuestos.

Estrategias didacticas y evaluativas

Los grandes cambios de la sociedad imponen también cambios en las metodologias
utilizadas en los procesos educativos; siempre buscando atender las necesidades
cambiantes de las personas en cuanto a procesos de formacion. La tendencia actual ha
puesto al estudiante como el centro de los procesos educativos, ddndole un vuelco al
aprendizaje y volviéndole un proceso de interaccién continua. Ahora es ensefianza —
aprendizaje que busca la manera de llegar al estudiante, acompafiarlo en el aprendizaje
y brindarle herramientas para que mejore. Las estrategias didécticas incluyen la
seleccion de actividades y practicas pedagogicas en diferentes momentos formativos,
métodos y recursos en los procesos de Ensefianza- Aprendizaje (Velazco & Mosquera,
2020).

Aprender a aprender, mas que desarrollar saberes especificos, estd directamente
relacionado los métodos de ensefianza que se utilicen (Tourifio, Taboada, & Doallo,
2010). Hoy en dia la innovacidon en métodos educativos estd muy enfocada al uso de las
TICS para procesos de ensefianza aprendizaje y la incorporacion de estas nuevas
herramientas tecnoldgicas en ese proposito. Sin embargo, es importante prestar
atencion a la intencionalidad y no usarlas por usarlas con la promesa de hacer
innovacion.
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La implementacion de estrategias didacticas y evaluativas debe corresponder a procesos
de actualizacion docente, claridad en la intencionalidad de los propositos de ensefianza
aprendizaje, analisis de las metodologias y herramientas a utilizar y conocimiento de la
manera como aprenden y se comportan los estudiantes, para disefiar realmente
propuestas innovadoras que aseguren resultados y logro de los objetivos; en el marco
de procesos de mejoramiento continuo. En sintesis, es muy importante proponer
estrategias didacticas que contemplen los objetivos de Ensefianza-Aprendizaje a partir
de los diversos métodos, los cuales deben atender a las necesidades particulares de cada
asignatura, por lo tanto, los docentes deben conocer y emplear una variedad de
actividades que le permitan concretar estos procesos apoyandose en diversas estrategias
(Comision Iberoamericana de la Calidad Educativa, 2018).

Ambientes de aprendizaje

Histéricamente los ambientes de aprendizaje se han asociado con un conjunto de
factores internos, externos y sicosociales que favorecen o dificultan la interaccion entre
las personas, trascendiendo el concepto de un espacio fisico y entendiéndolo mas bien
a las diferentes relaciones humanas que dan sentido a la cultura. (Alcaldia Mayor de
Bogoté - Educacion "IDEP", 2017).

En el contexto educativo, se puede decir que un ambiente de aprendizaje es un proceso
pedagogico y sistémico que permite entender desde otra perspectiva la ensefianza —
aprendizaje; considerando el estudiante como sujeto activo y eje central de su
aprendizaje, a quien se le deben reconocer sus potencialidades desde lo cognitivo,
socioafectivo y fisico creativo. Asi, la idea es que los ambientes de aprendizaje permitan
potenciar desde el curriculo el desarrollo de diferentes tipos de saberes de acuerdo a su
contexto: Saber — saber, saber- hacer y saber — ser.

Ambientes de aprendizaje flexible

En lo referente a los ambientes de aprendizaje flexible el modelo pedagodgico
institucional los presenta de la siguiente manera:

Dentro de los ambientes de aprendizaje flexible se contemplan aquellos espacios
adecuados que brindan diferentes opciones de aprendizaje a los estudiantes con el fin
de propiciar el desarrollo de competencias, facilitando y estimulando el conocimiento,
la captacion y comprension de la informaciéon en entornos que combinen la
comunicacion dialogica, el aprendizaje colaborativo, la solucion de

problemas, la toma de decisiones, la interaccion social y el uso de los diferentes medios
y herramientas computacionales, como elementos generadores de experiencias,
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conocimientos y actitudes en la obtencion de los propdsitos establecidos
institucionalmente (IES CINOC, 2008, pag. 15).

El aprendizaje en ambientes colaborativos

El aprendizaje colaborativo constituye un elemento clave en el proceso de ensefianza
aprendizaje; ya que permite la comunicacion dialdgica entre docente - estudiante,
estudiante — estudiante y sector productivo, promoviendo el intercambio permanente de
saberes, experiencias, recursos y metas.

El aprendizaje en ambientes colaborativos busca propiciar espacios en los cuales se dé
el desarrollo de habilidades o competencias individuales y grupales a partir de la
discusion entre estudiante- docente y entornos de aprendizaje donde los estudiantes

exploran los nuevos conceptos, los interiorizan y luego los llevan a la practica en busca
de la solucién a un problema (IES CINOC, 2008).

Aprendizaje basado en proyectos

El aprendizaje basado en proyectos es una metodologia que propende por el aprendizaje
colaborativo, mediante la construccion colectiva del conocimiento a partir de un tema
que los estudiantes trabajaran en el desarrollo de un proyecto durante un tiempo
determinado. El proposito es que los estudiantes apliquen los contenidos conceptuales
vistos en clase con la orientacion o guia del docente (Ferndndez- Cabezas, 2017).

El aprendizaje basado en proyectos se busca que el estudiante integre los conocimientos
que ya posee con los nuevos los conocimientos que debe adquirir en su proceso de
formacidn; lo que hace que lo aprendido perdure en el tiempo. No es tan importante lo
que el alumno sepa en un momento determinado, sino aquello que pueda llegar a saber,
lo que se relaciona muy estrechamente con su capacidad de aprendizaje (Estruch &
Silva, 2006).

El ABP, es una metodologia que reta a los estudiantes a convertirse en protagonistas de
su propio aprendizaje, por medio del desarrollo de proyectos que buscan dar respuestas
a problematicas de su contexto y relacionados con su vida real. Ofreciendo un niimero
significativo de ventajas frente a otras metodologias.

El aprendizaje basado en proyectos como estrategia didactica

En la implementacion del aprendizaje basado en proyectos como estrategia didactica se
debe garantizar que se incorporan las siguientes fases y que estas son conciliadas
previamente con los estudiantes, para asegurar que conocen su intencionalidad,
términos y objetivos de aprendizaje:
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- Establecer el objetivo del proyecto

- Identificar acciones, recursos y tiempos necesarios para la realizacion del proyecto
- Asignar roles y responsabilidades

- Desarrollar el proyecto

- Evaluar el proyecto y determinar su impacto

- La estrategia didactica y evaluativa del aprendizaje basado en proyectos ademas
fomenta en el estudiante el desarrollo de los siguientes aprendizajes asociados al
desarrollo del proyecto y la dindmica de construccion colaborativa que se propone
en el proceso:

Lectura comprensiva

Andlisis de situaciones

Formulacién de propuestas

Disefio de productos o procesos

Evaluacion de productos y/o procesos

Identificacion, analisis y evaluacion de problemas

Liderazgo

Comunicacion, argumentacion y cooperacion

Organizacion y planeacion

Capacidad para formular objetivos, metas y propdsitos

Capacidad para trabajar en situaciones desconocidas y desestructuradas
Capacidad para aprender a aprender

Escucha activa

Innovacion

Ser responsable tanto en las actividades individuales como en las colaborativas
Utilizacion de la tecnologia para ampliar sus capacidades y conocimientos
Construir y sintetizar la informacion

Planear y administrar el tiempo y los recursos
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Durante la aplicacion de la estrategia didéctica y de evaluacion del Aprendizaje basado
en proyectos el docente desempena el rol de orientador del proceso y desarrolla las
siguientes actividades:

- Monitorear el desarrollo del proyecto, observando que funciona y que no
- Aprender como los alumnos aprenden, buscando maneras de facilitar el aprendizaje.
- Asesorar y retroalimentar los alumnos

- Incorporar la toma de decisiones en grupo, fomentando el consenso

Mercadeo

La actividad econdmica mundial requiere un alto nivel de mercadeo, haciéndose
evidente que los procesos de produccion se completan solo si se vende lo producido a
los clientes; en este orden de ideas existe una necesidad cada vez mayor de procesos de
mercadeo porque toda actividad comercial, industrial o de servicios, grande o pequefia,
requiere mercadear sus productos o servicios.

Para Philip Kotler y Gary Armstrong, autores del libro Fundamentos de Mercadeo,
el concepto de mercadeo es “Una filosofia de direccion de mercadeo segun la cual el
logro

de las metas de la organizacién depende de la determinacion de las necesidades y deseos
de los mercados meta y de la satisfaccion de los deseos de forma mas eficaz y eficiente
que los competidores” (2003, pag. 20).

En términos muy simples, se puede decir que la funcion principal del mercadeo en la
economia es la de organizar el intercambio voluntario y competitivo de manera que se
asegura un encuentro eficiente entre la oferta y la demanda de productos y servicios. Es
la actividad que se realiza para identificar y descubrir productos y servicios que
satisfacen las necesidades del cliente, asi como de implementar estrategias que permitan
incrementar las ventas de la empresa; es decir que asegure obtener beneficios a largo
plazo; por cuento se dice que el area de mercadeo es la que determina los ingresos de
la empresa.

El mercadeo requiere la organizacion de actividades de dos tipos:

a. Organizar de material de intercambio: es decir lo flujos fisicos de bienes desde
el lugar de produccion hasta el lugar de consumo, conocido como logistica de
la distribucion.
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b. Organizar las comunicaciones: es decir los flujos de informacién que debe
acompafiar antes, durante y después los procesos de intercambio con el cliente
con el fin de asegurar un encuentro eficiente entre la oferta y la demanda, este
proceso es conocido como mezcla de mercadeo.

Por su parte, Stanton, Etzel y Walker, en su obra, explican que el concepto de
marketing hace énfasis en la orientacion del cliente y en la coordinacion de las
actividades de marketing para alcanzar los objetivos de desempefio de la organizacion
(Stanton, Etzel, & Walker, 2000).

2. Materiales y métodos

Para el desarrollo del presente proyecto la metodologia a utilizar sera orientada por los
objetivos especificos planteados de la siguiente manera:

1.Caracterizar los patrones aprendizaje de los estudiantes de la asignatura de
fundamentos de mercadeo del programa Técnico Profesional en Procesos
Empresariales.

Fase 1:

-Aplicar el instrumento denominado “Cuestionario de patrones de aprendizaje”, a los
estudiantes del grupo de tercer semestre del programa Técnico Profesional en Procesos
Empresariales que cursan la asignatura fundamentos de mercadeo. Para tal efecto se
organizard una sesion de trabajo en una sala de sistemas de la institucion; ya que el
cuestionario sera organizado en un archivo de Excel para mayor facilidad en la
sistematizacion de la informacion aportada por cada uno de los 17 estudiantes.

-Analizar la informacion recolectada e identificar los patrones de aprendizaje de los
estudiantes, mediante el uso del software estadistico SPSS.

1.Elaborar estrategias didacticas y evaluativas apoyadas en el uso de las TIC en el
desarrollo de la asignatura, con base en los patrones de aprendizaje identificados
en los estudiantes
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Fase 2:

- Disefio de las estrategias didacticas apoyadas en el uso de las TIC para el desarrollo de
la asignatura de acuerdo con el patron de aprendizaje deseado y los requerimientos de
la asignatura para el logro de los objetivos de ensefianza aprendizaje.

1. Aplicar las estrategias didacticas basadas en las TIC para la asignatura
fundamentos de mercadeo

Fase 3: Prospectiva
La estrategia se aplicard en el momento en que las condiciones lo permitan; dado que
por la emergencia sanitaria del COVID 19, las clases presenciales fueron suspendidas.

- Aplicacion de las estrategias aprendizaje basado en proyectos en el desarrollo de la
asignatura.

- Mediante rubricas evaluar los resultados de aprendizaje obtenidos de la aplicacion de
la estrategia para determinar si se generd un cambio en la dinamica de clase.

3. Resultados

De la implementacion de la estrategia de aprendizaje basado en proyectos ABP en el
desarrollo de la asignatura Fundamentos de Mercadeo del Programa Técnico Procesos
Empresariales se pueden sacar las siguientes conclusiones:

Se logré identificar un cambio en la motivacion de los estudiantes, frente al desarrollo
de la asignatura, evidenciado en la dindmica de clase, ya que los temas de los proyectos
fueron elegidos por los equipos de trabajo de acuerdo con sus intereses; lo cual propicid
un espacio para que ellos autbnomamente investigaran, tomaran decisiones, analizaran
informacion por su cuenta mostraran un comportamiento mas propositivo frente a su
proceso de aprendizaje y la responsabilidad en la aplicacion de los diferentes temas en
el proyecto, asumiendo un rol protagdnico de su proceso de aprendizaje, demostrando
competencias como proactividad, liderazgo, criticidad de manera constante durante el
desarrollo del curso.

En cuanto a la aplicacion de la estrategia en el desarrollo de la asignatura, esta facilitd
la transversalizacion de los contenidos; ya que permitid integrar elementos de las TICS
al proceso de ensefanza aprendizaje no solo en el aspecto disciplinar; sino también el
uso y apropiacion de estas herramientas. Mediante la aplicacion en un contexto real de
la teoria del mercadeo se generd un ambiente de aprendizaje significativo que permitid
globalizar e integrar aprendizajes de su formacion técnica relacionada con otras
asignaturas del area de formacion.
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La implementacion de la estrategia ABP en la asignatura facilit6 la adquisicion por parte
de los estudiantes de competencias como el trabajo en equipo, el desarrollo de
habilidades comunicativas, capacidad para planear y organizar su trabajo y su tiempo,
trabajo colaborativo y capacidad para la resolucion de problemas. Competencias que
constituyen rasgos de comportamiento que fueron identificadas como ideales para el
logro de los objetivos de ensenanza aprendizaje.

A pesar de los cambios que fue necesario incorporar en el desarrollo de la asignatura,
derivados de la emergencia sanitaria, la implementacion de la estrategia ABP, no tuvo
grandes afectaciones, por cuanto la estrategia permite hacer ajustes metodolégicos y los
estudiantes mediante su trabajo autonomo asumieron un rol protagénico en el proceso,
se adaptaron a las nuevas condiciones de trabajo del curso al pasar de una metodologia
presencial fisica a una metodologia presencial mediada por TIC.

4. conclusiones

Finalmente vale decir que a pesar de no poder aplicar nuevamente el instrumento de
caracterizacion de patrones de aprendizaje para determinar técnicamente si los
estudiantes se mantuvieron y movilizaron en los patrones MD y AD. Lo resultados
obtenidos en cuanto al cumplimiento de los criterios de evaluacién definidos y
concertados en las rubricas, si dan cuenta de la existencia y mejoramiento rasgos de
comportamiento asociados con los componentes de estos patrones de aprendizaje como:
construccion y uso del conocimiento, orientacion motivacional basada en el interés
personal y su vocacion, procesos autorregulados y externos con la orientacion de
docente y estrategias de procesamiento del estudiante elaborado, estructurado, critico y
concreto.

Lo anterior evidencia que la estrategia didactica y evaluativa de APRENDIZAJE
BASADO EN PROYECTOS implementada en el desarrollo de la asignatura
fundamentos de mercadeo representa una estrategia adecuada y con gran potencial para
el logro de los objetivos de ensenanza aprendizaje, desarrollando un proceso de
formacion integral que combina el saber saber, ¢l saber hacer y el saber ser, propios
del modelo pedagégico de la IES CINOC.
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